
Prezado Cliente,

A versão 9.1.22 do Shop Control 9 Fiscal atende a uma nova exigência da legislação PAF-ECF

para o Estado de Santa Catarina. Nela, é feito o envio da versão atual do Shop Control 9 Fiscal

nos arquivos transmitidos (como a Redução Z, por exemplo) e a SEFA-SC faz a validação do

código de credenciamento desta versão com o seu cadastro como contribuinte emissor de PAF-

ECF.

Sendo assim, antes de instalar esta versão, por favor envie um e-mail para o departamento

comercial,  no  endereço  administrativo@idealsoft.com.br,  pedindo  a  atualização  do  seu

cadastro na SEFA-SC. O título do e-mail pode ser Cadastro SEFA-SC. No corpo do e-mail, por

favor informe:

Número de série do Shop Control 9 Fiscal:

Razão Social:

CNPJ:

Inscrição Estadual:

Código da Autorização de Uso:*

* Este código é um documento que recebeu da Assistência Técnica, quando fez o lacre da 

impressora. Caso tenha mais de uma impressora, o código de apenas uma delas será suficiente 

para localizarmos o seu cadastro.

Esse processo de atualização é feito somente para os clientes que estão com o suporte técnico

em dia e nos enviaram o termo de responsabilidade de uso do sistema. Sendo assim, antes da

atualização, pode ser necessário o pagamento do suporte técnico e troca de documentos pelos

correios. Por isso, é importante que faça esta solicitação antes da instalação.

O prazo para resposta do seu e-mail é de três dias úteis.
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